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LA DECISION DE ESTABLECER SUCURSAL BANCARIA EN EL
EXTERIOR: ANALISIS EMPIRICO DEL CASO ESPANOL

Josep GARCIA BLANDON*
Universitat Pompeu Fabra

Este articulo investiga los factores determinantes de la entrada de la banca extranjera en
Espafia. El marco tedrico en el que se sitiia es el paradigma ecléctico de la produccion en el
exterior de Dunning (1 977). Segiin esta leoria, las empresas decidivan ampliar su actividad
productiva en el exterior cuando existan una serie de venigjas que les permitan. competir con
éxito en estos mercados. Esta investigacidn considera, dentro de eslas venigjas, aquéllas que
tienen su origen en el pais de procedencia de la entidad bancaria. Los resultados de la
estimacion confiman en términos generales el modelo de internacionalizacion bancaria propuesto.

1. Introduccién

La actividad bancaria en el exterior ha aumentado de manera importante
en los Gltimos afios. La industria bancaria se configura como una industria
global, al ser cada vez mas los bancos cuyos resultados dependen significati-
vamente de sus operaciones internacionales. Mientras que en 1994 sélo seis!
de los 250 mayores bancos del mundo poseian mas del 60% de sus activos
en el exterior, un afio mas tarde son nueve? los bancos que cumplen esta
condicién.

Este aumento en la internacionalizacién bancaria ha despertado un interés
creciente en el estudio de los factores que lo han propiciado. El interés no es
solo académico, dada la especial importancia que las autoridades econdmicas
conceden a la competitividad internacional de las entidades bancarias domés-
ticas. Grubel (1977) plante6 la que ha sido la principal cuestién sobre el
tema: ;Cuéles son las ventajas que permiten a una entidad competir en el
exterior con los bancos domésticos, cuando estos dltimos poseen evidentes
ventajas en cuanto a su mejor conocimiento del entorno?

La mayoria de trabajos que han investigado la internacionalizacién banca-
ria han adoptado un enfoque basicamente descriptivo. Las investigaciones
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empiricas existentes han planteado el analisis mayoritariamente a nivel
agregado, por lo que no tienen en cuenta la importancia de los factores
internos a la propia entidad para explicar su decisién de invertir en el exte-
rior. Muy pocos trabajos han superado esta limitacién trabajando con datos
individuales.

Este trabajo adopta el paradigma ecléctico de la produccién en el exterior
de J. Dunning (1977) para explicar la entrada de la banca extranjera en
Espafia. El andlisis investiga los determinantes de la decisién de una enti-
dad bancaria de incorporarse a un mercado exterior. La hipétesis de parti-
da es que las ventajas competitivas de la entidad resultan determinantes en
su decisién de entrar en el mercado espafiol. Serian asi las entidades banca-
rias mas competitivas las que se esperaria que se hubieran incorporado,
pues son éstas las que podrian obtener mayores beneficios de su expansién
internacional.

La estructura del trabajo es la siguiente. En la Seccién 2 se presenta el
modelo de internacionalizacién bancaria propuesto. Las entidades bancarias
consideradas, asi como las fuentes de obtencién de datos se describen en la
Seccién 3. Por tltimo, los resultados empiricos obtenidos y las conclusiones
que se derivan de ellos se presentan en las Secciones 4 y 5, respectivamente.

2. Modelo e hipétesis

Con el fin de examinar los factores que han influido en la decisién de las
entidades bancarias extranjeras de incorporarse al mercado espafiol se ha
planteado un modelo de regresién logistica, donde la variable dependiente
toma el valor 1 si la entidad estd establecida en Espafia a 31 de diciembre
de 1992, y 0 en caso contrario. La probabilidad de que la entidad bancaria
considerada esté presente en Espafia seria:

PrfFI=1] =[] +exp {—BX}],

donde X es un vector de variables explicativas de la decisién de establecerse
en Espafia. Las variables introducidas como determinantes de la internacio-
nalizacién bancaria son las siguientes.

2.1. Tamado

Se ha sugerido ampliamente desde Horst (1972) que la propensiéon de las
empresas a participar en la produccién en el exterior estaria positivamente
relacionada con su tamafio. En el caso de los bancos, el tamafio ha resulta-
do un factor importante para explicar la expansién multinacional en
California y Japén (Ball y Tschoegl, 1982), y en Japén y Corea (Ursacki y
Vertinsky, 1992). Si bien el tamafio de los bancos involucrados en la escena
internacional, sugeriria la existencia de economias de escala, ni Tschoegl
(1983), ni Benston, Haweck y Humphrey (1982), encuentran evidencia de la
existencia de tales economias entre los bancos mas internacionales. Se acep-
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ta en general que el tamafio en si pueda recoger el efecto de otras variables
que pueden afectar la propension de la empresa a producir en el exterior. Si
se considera que una entidad bancaria es demasiado grande para quebrar
(too big to fail), el tamaifio «per se» estd proporcionando a la entidad una ven-
taja competitiva no relacionada con la existencia de economias de escala. Se
ha utilizado como proxy de la variable tamafio, los activos totales de la enti-
dad bancaria. La primera hipétesis planteada relaciona positivamente el
tamafio del banco con su decisién de instalarse en Espafia.

2.2. Seguridad

La seguridad ofrecida por una entidad financiera a sus depositantes deberia
constituir una ventaja competitiva que incentivara su expansion internacio-
nal. Los bancos mas capitalizados disfrutarian asi de ventajas de sefializa-
cién, derivadas del elevado compromiso realizado con los recursos propios
de la entidad. Esta variable se ha introducido en el modelo mediante el ratio
de capitalizacién de la entidad bancaria. La segunda hipétesis de este traba-
jo establece que seran las entidades mas capitalizadas las que con mayor
probabilidad se habran incorporado al mercado espafiol.

2.3. Experiencia operando en un entorno multinacional

La experiencia operando en un entorno multinacional se espera que consti-
tuya una ventaja importante para el banco, al proporcionarle una capacidad
de adaptacién para operar en diferentes entornos a un coste relativamente
bajo. La internalizacién de esta ventaja deberia impulsar a la entidad a
ampliar sus actividades en el exterior. La evidencia empirica existente para
otros paises confirma lo anterior: para Terpstra y Yu (1988), la experiencia
multinacional es un factor importante en la competitividad de las empresas
de publicidad; Ball y Tschoegl (1982), y Ursacky y Vertinsky (1992), conclu-
yen que se trata de un factor significativo en la multinacionalizacién banca-
ria. Esta variable se ha introducido en el modelo a través del nimero de
paises, ademéas del propio, en los que la entidad bancaria estd presente
mediante sucursal y/o banco filial. Se espera que la experiencia multinacio-
nal de la entidad afecte positivamente a su decisién de instalarse en Espafia.

2.4. Inversion directa procedente del pais de origen

El seguimiento de los bancos a sus clientes en su expansién internacional ha
sido apuntado desde Grubel (1977) y Gray y Gray (1981) como una de las
principales motivaciones de la internacionalizacién bancaria. La justificacion
de este comportamiento radicaria en las imperfecciones existentes en los
mercados de factores, que harian que las entidades bancarias tuvieran un
conocimiento tnico de sus clientes. Existiria asi una situacién de asimetria
de informacién en relacion con los bancos del pais donde estos han estable-
cido operaciones. Se producira, por tanto, un ahorro en términos de costes
de informacién, si la entidad financiera que negocia con la empresa en el
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pais de origen de ambos, negocia también con las filiales de ésta en el ex-
terior. La inversion directa en Espafia procedente del pais de origen del
banco, se espera, pues, que afecte positivamente a su decision de incorporar-
se al mercado espafiol.

2.5. Ventajas especificas del pais de orgen

Dentro de las ventajas especificas de la propiedad, algunas son comunes a
todas las entidades que tenen el mismo origen nacional. Derivan, por tanto,
del pais de procedencia del banco. Si bien se ha sugerido ampliamente en la
literatura que los bancos procedentes de paises con sectores bancarios més
competitivos estarian en mejores condiciones de competir en el exterior, la
evidencia empirica es inexistente. La competitividad del sector bancario do-
méstico se ha introducido en el analisis a partir del margen de intermedia-
cién sobre total de activos del sector bancario del pais de origen de la ent-
dad. En principio, se plantea la hipétesis de que la competitividad existente
en el sector bancario domeéstico afecta positivamente a la probabilidad de
que el banco se establezca en Espafia.

2.6. Distancia

Se asume, de manera general en la literatura, un incremento en los costes
de gestionar una inversién en el exterior al aumentar la distancia geografica
entre el pais huésped y el pais de origen de la inversién. La distancia seria
asi una ventaja de tipo locacional, que tenderia a favorecer la entrada de las
entidades procedentes de los paises mas proximos al pais huésped. En este
trabajo se ha considerado la distancia en kilémetros, desde la ciudad donde
figura registrado el banco a Madrid. Se plantea la hipdtesis que una mayor
distancia desincentivara la incorporacién de la entidad al mercado espaiiol.

3. Datos

El andlisis de la entrada de la banca extranjera en Espafia relaciona las
caracteristicas del banco en 1988, con su presencia en Espafia en 1992. Este
gap de cuatro afios se entiende necesario para que la entidad bancaria pue-
da evaluar el atractivo de una localizacién exterior y obtenga la licencia de
establecimiento pertinente. Se consideran entidades presentes en Espaifia, las
que operan mediante sucursal y/o banco filial. No se ha hecho distincién
entre estas dos formas organizativas, ni en relacién con los bancos que ope-
ran simultineamente con sucursal y filial. La eleccién del periodo objeto de
estudio responde a que 1992 es el dltimo afio para el que se dispone de
informacién sobre los bancos de la muestra. La muestra considerada estd
formada por los bancos extranjeros incluidos en el top 300 de The Banker de
cada afio desde 1988 hasta 1992. Esta restriccién se ha introducido para eli-
minar la presencia de bancos menores, incluidos en el ranking por efecto de
las fluctuaciones en los tipos de cambio. Las entidades que cumplen estas
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restricciones son un total de 244, de las que para 192 se dispone de infor-
macién sobre todas las variables consideradas. Se han eliminado de la mues-
tra las entidades que no tienen una dedicacién principal a la banca comer-
cial, como serian los bancos de desarrollo, o los bancos de inversién, con lo
que finalmente se ha trabajado con 173 entidades.

Las fuentes estadisticas de las variables utilizadas en el analisis se presentan
a continuacién: La informacién sobre los activos del banco vy los ratios de
capitalizacién se han obtenido de The Banker. La experiencia multinacional
de la entidad se ha obtenido de The Banker’s Almanac. La inversién directa
realizada en Espafia, procedente del pais de origen del banco, se ha obte-
nido del Boletin Econémico de Informacidn Comercial Espafiola. El margen de
intermediacién sobre el total de activos del sector bancario doméstico se ha
obtenido de Bank Profitability.

El Cuadro 1 muestra informacién adicional sobre las variables utilizadas en
el analisis.

Cuanro 1
Estadisticos descriptivos de las variables

Variable Media Desv. est.  Minimo Méximo Unidades

Activos totales 92,90 99,89 9,00 35253  millones de dolares

Ratio capitalizacién 4,80 1,61 0,75 1L13  ratio

Experiencia multinacional 8,29 10,54 1,00 61,00  paises

Inversién directa 297,10 328,85 0,03 1773,73  miles de millones de pesetas
Margen intermediacién 2,87 1,04 1,30 490  ratio

Distancia 5963,41 4310,8¢ 550,00 17320,00  kilémetros

4. Resultados

En una primera estimacién se han introducido en el modelo los cuadrados
de las variables explicativas, para contrastar la existencia de efectos no linea-
les. Los resultados de esta estimacién no se han presentado, al no resultar sig-
nificativos. Debido a que las variables explicativas muestran rangos de varia-
cién muy diferentes, la estimacién se ha realizado con las variables
estandarizadas. De esta forma, las estimaciones de los efectos parciales de
cada variable en la probabilidad de entrada, no estan afectados por la mayor
o menor variabilidad de la variable considerada. El Cuadro 2 recoge los
resultados de las estimaciones realizadas. Para una mejor interpretaciéon de
los coeficientes, el cuadro incluye una columna donde se muestra el efecto de
una variacién unitaria de las variables explicativas, sobre la probabilidad de
entrada estimada correspondiente a un banco extranjero representativo, cons-
truido con los valores de las medias muestrales de las variables. La probabili-
dad de que este banco representativo esté presente en Espafia mediante
sucursal y/o filial en 1992 es de 0,024. Si los activos totales de la entidad
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aumentan en una unidad estandar (99,89 millones de délares), esta probabili-
dad aumenta hasta 0,24. El Cuadro 3 muestra el ajuste de clasificacién del
modelo. Como se puede observar, la capacidad predictiva resulta muy eleva-
da, ya que se predicen correctamente mas del 90% de las decisiones.

Cuabro 2
Resultados de la estimacién logit

Variable Coeficiente Banco
(Error est.) representativo

Constante —3,71%*
(0,76)

Activos totales 2,56%* 0,240
(0,63)

Ratio capitalizacién -0,32 0,018
(0,76)

Experiencia multinacional 1,64%* 0,113
(0,43)

Inversién directa -0,73 0,012
(0,39)

Margen intermediacion 1,08* 0,068
(0,44)

Distancia —2,00%* 0,003
(0,64)

N 173

— 2 Log Likelihood 60,68

Chi-cuadrado 123,98 (<0,01)

Predic. correctas (%) 91,33

* Significativo a un nivel de 0,05.

** Significativo a un nivel de 0,01.
Cuapro 3

Ajuste de clasificacion

Predicciébn = 0 Prediccion =1  Total % predicciones

correctas
Observado = 0 127 7 134 94,78%
Observado = 1 8 31 39 79,49%

En relacién con las hipétesis planteadas, tanto el tamafio como la experien-
cia de la entidad operando en un entorno multinacional afectan positiva-
mente, tal y como se habia pronosticado, a la decisién del banco de instalar
una sucursal y/o filial en Espafia. Ambas variables muestran un coeficiente
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asociado con signo positivo y estadisticamente significativo a un nivel de
0,01. La distancia al pais de origen del banco afecta negativamente, como se
esperaba, su decisién de instalarse en Espafia. Esta variable presenta un coe-
ficiente negativo y al igual que las anteriores estadisticamente significativo.
La inversién directa realizada en Espafia procedente del pais de origen del
banco no afecta, contrariamente a lo que se habia pronosticado, a la entra-
da de la banca extranjera en Espafia. Este resultado tiene dificil interpreta-
cién, dado que la mayoria de entidades bancarias extranjeras presentes en
Espafia actian fundamentalmente en el segmento de banca mayorista y
banca de empresas, por lo que se esperaria que en este Gltimo caso sus
clientes fueran, mayoritariamente, filiales de empresas multinacionales clien-
tes del banco en el pais de origen de ambos. Resulta en principio sorpren-
dente que la variable que mide el grado de competencia existente en el sec-
tor bancario doméstico, presente un coeficiente positivo, que indica que los
bancos procedentes de paises con sectores bancarios poco competitivos son
los que con mayor probabilidad se instalarin en Espafia. Este resultado
podria explicarse si tenemos en cuenta que, atendiendo a la variable utiliza-
da, Espafia seria un pais con un sistema bancario poco competitivo. Seria
asi comprensible que las entidades procedentes de sistemas bancarios poco
competitivos tiendan a establecerse con mayor probabilidad en paises con
entornos competitivos similares. Otra posible interpretacién serfa que cuanto
mayores sean los margenes en el pais de origen, mayores seran los recursos
de que dispondran las entidades para emprender una expansién internacio-
nal. El nivel de capitalizacién del banco no afecta, contrariamente a lo espe-
rado, a la probabilidad de su incorporacién al mercado espafiol, indicando
que el grado de seguridad asociado a la entidad no constituye una ventaja
competitiva favorecedora de su expansiéon multinacional.

5. Conclusiéon

Los resultados obtenidos en esta investigaciéon sugieren que las variables mas
importantes para explicar la entrada de la banca extranjera en Espafia son
el tamafio de la entidad, su experiencia operando en un entorno multinacio-
nal y la distancia desde el pais de origen del banco a Espafia. El nivel de
capitalizacién del banco, por el contrario, no resulta un factor significativo
en su decision de incorporarse al mercado espafiol. A pesar de que se podria
conjeturar que las entidades bancarias extranjeras se han incorporado mayo-
ritariamente al mercado espafiol siguiendo a las empresas multinacionales de
sus paises de origen, no se ha obtenido evidencia favorable a este tipo de
comportamiento. Finalmente, la competitividad existente en el sector banca-
rio doméstico afecta negativamente, en contra de lo esperado, a la probabili-
dad de entrada de la entidad bancaria en Espafia. Este resultado podria
indicar que mas que actuar como una ventaja especifica del pais de origen
de la entidad, los bancos estarfan mas dispuestos a incorporarse a paises con
entornos bancarios similares a los existentes en sus paises de procedencia.
En todo caso, esta interpretacién debe ser tomada con precaucién, siendo
necesario una investigacién adicional.
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Abstract

This paper investigates the determinants of the establishment of foreign banks in
Spain, from the perspective of the eclectic paradigm of Dunning (1977). This theory
postulates that banks will compete in foreign markets if they have certain advantages
which permit them to do so successfully. For the first time, the competitiveness of
the banks’ domestic market is included as one of these advantages. The estimation
results broadly support the proposed model of bank internationalization.
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